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In 30 minuti

I) Perché la digitalizzazione degli appalti pubblici
2) Cenni sugli appalti elettronici nella Direttiva 2014/24 UE
3) La prospettiva delle stazioni appaltanti regionali e locali (livello UE)

4) La prospettiva delle PMI (livello UE)

5) Spunti di discussione a partire dal FESR 2021-2027 e dal PNRR italiano

6) Strumenti messi a disposizione dalla Commissione europea
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Perché la digitalizzazione degli appalti

Processi
semplificati

i o
. Co§t . e abbreviati
inferiori Migliore accesso al

mercato degli
appalti pubblici per
le imprese,

: comprese le PMI
Meno oneri

amministrativi

Maggiore
trasparenza
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Informazione

Accesso ai
documenti di
gara

Appalti elettronici
(pre-aggiudicazione)

Gestione
procedura di
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Direttiva 2014/24 UE

* Obbligo di infformatizzazione della procedura di gara (sopra soglia) nel suo
complesso:

v" obbligo di utilizzare mezzi di comunicazione elettronici nei processi di
affidamento (art.22);

v' accesso gratuito, illimitato e diretto, per via elettronica, ai documenti di gara
(art. 53);

v’ sistemi dinamici di acquisizione (art. 34), aste elettroniche (art. 35), cataloghi
elettronici (art. 36), attivita di centralizzazione delle committenze e centrali di
committenza (art. 37).

* Salvaguardando i principi cardine delle procedure di affidamento pubblico: integrita
dei dati, riservatezza delle offerte m
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La prospettiva delle stazioni appaltanti regionali e locali

* Nel 2019 gli enti locali e regionali della UE stavano evolvendo dal livello della
«informazioney a quello della «completa gestione della procedura di appalto»

* Si segnalavano problemi tecnici

* Venivano sottolineati problemi di coordinamento e interoperabilita tra i sistemi,
con livelli di digitalizzazione diversi e uso di piattaforme digitali differenti anche tra
regioni dello stesso stato membro (caso ltalia)

* Sisegnalava il rischio di discriminazione delle microimprese

Fonte: Comitato europeo delle regioni (2019) m
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La prospettiva delle stazioni appaltanti regionali e locali

Nell’analisi del sistema degli appalti elettronici della Provincia Autonoma di Bolzano

(caso studio), il rapporto del Comitato europeo delle regioni considera questi fattori:

* Numero di procedure (65 500 nel 2017)

* Valore delle procedure (1,45 miliardi di euro nel 2017)

* Crescita rispetto all’anno precedente (+2,6% nel 2017 rispetto al 2016)

* Percentuale di procedure portate a termine attraverso il sistema digitale (circa 50%
nel 2017)

|l sistema ( ) comprende diversi strumenti di supporto agli

operatori economici.

Fonte: Comitato europeo delle regioni (2019) W
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La prospettiva delle PMI. Quale partecipazione?

Figure 41 SMEs’ share of public contracts awarded, above and below EU-thresholds (11 member
states, 2011-2017)

By number of awards By aggregate contract value
0% 2006  40% 60% 80% 100% 0% 2006 409 o60%  80% 100%
Above i9 20 19 43 Above ERENE 19 6.2
Below 47 27 N 14 Below 19 25 30 27
B Micro HSmall Medium Large m Micro = Small Medium Large

Tendenze:

(I) Sopra soglia:aumento della partecipazione da parte delle PMI, aumento del valore dei contratti
assegnati alle PMI

(2) Sotto soglia: diminuzione del tasso di successo delle PMI

Fonte: Commissione europea (2020) ' /‘
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La prospettiva delle PMI. Lltalia?

Table 5 SMEs’ share in above-threshold

E-procurement — La prospettiva delle stazioni appaltanti regionali e locali e delle PMI

Share SME turnover

companies (2016)

Share SME
value contracts
{(2011-2017)

Difference

LT 68.7 84.4 15.8
DE 4a8.1 59.9 11.8
LV 77.5 79.7 2.2
HR 62.2 62.8 0.6
MT 85.3 83.0 2.2
RO 58.6 53.0 -5.5
UK a4.7 39.2 -5.5
SK 57.7 48.8 -8.9
PL 56.0 46.8 -9.2
FI 57.2 46.0 -11.2
LU 66.6 50.2 -16.4
cz 56.2 39.7 -16.5
SI 68.0 51.3 -16.7
HU 57.6 39.4 -18.2
BE 65.7 40.7 -25.0
FR 54.7 28.4 -26.4
SE 57.3 30.3 -27.0
BG 70.2 42.7 -27.5
AT 65.2 35.4 -29.8
EE 78.0 455 -32.5

<IT 68.1 32.3 -35.7  —>
ES 0l.5 2.7 -38.1
NL 62.6 20.3 -42.3
cY N/A 65.6 N/A
GR N/A 63.7 N/A
IE N/A 48.3 N/A
DK N/A 41.4 N/A
PT N/A 25.3 N/A

Source: Share SMEs turnover companies: Eurostat, Turnover of the non-financial business economy by size class of

employment.

rocurement compared to importance to the econom

Adottando un’ottica
comparativa a livello UE,
in ltalia si segnala una
partecipazione delle PMI
al mercato degli appalti
pubblici sopra soglia non
commisurata al loro peso
nell’economia nazionale.

Fonte: Commissione europea (2020)
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i . OSTACOLIALLA BARRIERE E
| | SCARSAFIDUCIA negli CARICO COLLABORAZIONE LINGUISTICHE / |
| APPALTI e nelle |
| | STAZIONIAPPALTANTI AMMINISTRATIVO EAI ACCESSIBILITA’ |
i RAGGRUPPAMENTI DOCUMENTI DI GARA 5
DIFFICOLTA ) / \ | CONOSCENZA \i
! PREZZO | NEL : | MODESTA DEI |
5 QUALITA PRODURRE ! BARRIERE per ! PRINCIPI DEGLI :
i| CcRITERINON EVIDENZA | | le PMI . \_ APPALTI PUBBLICI ) |
i BILANCIATI CRITERI <: ’ :> !
! SELEZIONE | nell’accesso L .
| i . ! MANCANZA DI i
! 5 agli APPALTI ! TEMPO / RISORSE l
! | PUBBLICI | INTERNE |
; SCARSA L )
i|] CRITERI NON USABILITA
{| RAGGIUNGIBILI PIATTAFORME TSmeessemoamEasoessosEoas -

—————

' v
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FESR 2021-2027

Il FESR sostiene I'obiettivo «un’Europa piu competitiva e intelligente attraverso la
promozione di una trasformazione economica innovativa e intelligente e della
connettivita regionale alle TIC (Obiettivo Strategico 1), provvedendo a:

ii) permettere ai cittadini, alle imprese, alle organizzazioni di ricerca e alle autorita
pubbliche di cogliere i vantaggi della digitalizzazione
LD

» Settore di intervento 016: Soluzioni TIC, servizi elettronici, applicazioni per I'amministrazione

Fonte: Reg. UE 2021/1058 del 24 giugno 202 | ”
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Figure 53 Factors positively impacting SME participation

Provisions on subcontracting

Stimulation of joint registration and drafting of consortium...

Measures to reduce the value of individual tenders
Financial benefits for SMEs

Advice and information about how to partigj i ers |
of e-procureme ]

Timely and efficient payment terms and arrangements | ——
Timely and efficiently answering questions | S

Simplification of processes | — N

Accessibility of information on available tenders  1— e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Highly beneficial W Significantly beneficial M Slightly beneficial B Not beneficial

Source: company survey.

Fonte: Commissione europea (2020)
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PNRR: Riforma «Recovery Procurement Platform»

Mira alla modernizzazione del sistema nazionale degli appalti pubblici per il sostegno
delle politiche di sviluppo, attraverso la digitalizzazione e il rafforzamento della
capacita amministrativa delle amministrazioni aggiudicatrici.

3 le azioni previste:

* Formazione e supporto

* Strumenti di acquisto avanzati

* Evoluzione del sistema nazionale di eProcurement

V.
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La prospettiva delle PMI. Cosa fare?

Figure 4 Actions to improve SME access to PP

What SMEs
need

Actions to
improve SMEs
access to PP

—_

—

ooy Namatives > EU poi
! messages ﬁ EU policy

Digital tools and
communication

Guidance and
support to SMEs
and public
procurers

Better
implementation
of PP directives

principles

.....................

|

Improve SME access to
information on PP at EU
level

|

'

Improve SMEs and
public procurers’
competences

-

Reduce administrative
burden through
standardisation

~\

Lo studio recentemente
pubblicato dalla Commissione
europea raccomanda alcune
soluzioni minime — sul piano
della diffusione dell’informazione
sulle opportunita nel mercato
degli appalti pubblici - per
migliorare I'interoperabilita tra il
Sistema TED —Tender Electronic
Daily e i sistemi nazionali.

Fonte: Commissione europea (2021)
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Study on the measurement of cross-border penetration in the EU public procurement market

number

.

57%

= SME-micro SME-small = SME-medium = SME-not independent = Large

Figure 3: Successful bidders distribution by size class, percentage on total number of winning firms 2016-2019

Fonte: Commissione europea (2021) '
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Strumenti a disposizione delle stazioni appaltanti (1/2)

Strumenti di supporto per gli acquirenti pubblici

| L'area “Appalti digitali”
Cemo&Oomoe(ema wmemormwmoq: acqurent) pubbici a8 otlenara i . .
Tghon rapponk QUAMACEZZ0 & MaGhon MTuital N Yol & poitehe per 1 ciltades comprende una serie di schede

che rimandano a relazioni

Appaltl vords Appalts sociali Appaltl per MNnnovazsone tecniChe del Ia CommiSSione su
elementi decisivi per gli appalti
elettronici quali i registri dei

Professionalizzazione degli Sostegno a grandi progetti Appalti pubblici o partecipazione del . . .

acquirenti pubblici infrastrutturall paosi oxtra UE Contratth Ia Cert|f|caz|one del Ie

' - ' ' e | piattaforme, lo sviluppo di
cataloghi elettronici, lo sviluppo

Biblioteca olettironica i buone Appalti di progetti finanziati dai Fondi  Appalti digitali del Ie necessarie Com Pete nze da

pratiche strutturali @ & investimento dell'VE

parte delle stazioni appaltanti.

Fonte: Commissione europea - ”
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Strumenti a disposizione delle stazioni appaltanti (2/2)

ProcurCompf & wun insieme di strumenti volontari e gratuiti, del

Come utilizzare gl e | v gratuiti,  del
tutto personalizzabili. ProcurComp® aiuta le stazioni appaltanti e i singoli

Strumenti d| buyer pubblici a definire quanto necessario per svolgere bene il proprio
lavoro, identificare le lacune e attuare azioni di apprendimento e sviluppo

Procu rCOmpEU? mirate per rispondervi.

Matrice delle competenze

Fornisce agli individui e alle organizzazioni
la struttura per definire le conoscenze e le
abilita di cui dovrebbero disporre per
svolgere diverse funzioni dedicate agli
appalti pubblici.

Strumento di autovalutazione Programma di formazione

Aiuta i singoli individui a valutare le proprie Sostiene i singoli individui e le organizzazioni
competenze e le organizzazioni a valutare il nell'individuare le pertinenti attivita di
livello generale di professionalita e maturita formazione al fine di migliorare le proprie
della propria funzione dedicata agli appalti. competenze o svilupparne di nuove.

Fonte: Commissione europea - https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-
buyers/professionalisation-public-buyers/procurcompeu-european-competency-framework-public-procurement-

professionals_it
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